LINEAMIENTOS QUE EMITE EL DEPARTAMENTO DE SUPERVISION DE ARRASTRE Y
ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS PARA EL MUNICIPIO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

CAPITULO |
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ARRASTRE, MANIOBRAS Y
ALMACENAMIENTO DE VEHICULOS

ARTICULO 1.- Los presentes Lineamientos contienen e indican los pasos a seguir en la operacion
de la concesién administrativa del servicio publico de arrastre y almacenamiento de vehiculos que el
Ayuntamiento realiza con personas fisicas 0 morales y tiene como propdésito establecer un
procedimiento éptimo aplicable a esta actividad, definiendo claramente las funciones y actividades
de las personas que en ella intervienen.

ARTICULO 2.- Para los efectos de la aplicacion de los presentes lineamientos intervienen las siguientes
autoridades:
I. LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA:

a. Unidad de Enlace de la Secretaria y Protecciéon Ciudadana.- Participa como enlace con
instituciones policiales del extranjero.

b. Oficial de la Secretaria Seguridad y Proteccién Ciudadana.- Toma conocimiento del hecho
que infringe lo establecido en el Reglamento de Transito y Control Vehicular del Municipio de
Tijuana.

c. Encargado administrativo y/o auxiliar administrativo de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana.- Se encarga del tramite de liberacion de vehiculos asegurados por
infracciones al Reglamento de Transito y Control Vehicular del Municipio de Tijuana, envia
reportes y expedientes: dela liberacion; a la Tesoreria Municipal y al Departamento-de
Supervision de Arrastre y Almacenamiento.

Elabora los recibos de cobro por cada uno de los conceptos a que haya lugar (multa de transito,
cobro por arrastre, corralén, maniobras, almacenamiento, pago de derechos por elaboracion de
certificado médico, etc.) que deba de pagar el ciudadano por la o las infracciones cometidas,
incluyendo, en caso de existir, la determinacion de consideracion econémica o recurso de
inconformidad indicado por un Juez Municipal; generando dicho recibo desde la plataforma de
“Menu Principal” habilitado por la Tesoreria Municipal para tal efecto. Recibos que debera
entregar al cajero diariamente en los cuales se anexaran los documentales de soporte y
determinacion.

ll. DIRECCION MUNICIPAL DE TRANSPORTE PUBLICO:
a. Cuando la Direccion Municipal de Transporte Publico de Tijuana requiera el servicio de
remolque de unidades debera de sujetarse a las politicas establecidas en esta norma.
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Ill. SECRETARIA DE GOBIERNO:

a. Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento. - Encargado de supervisar que
el servicio publico de Arrastre y Almacenamiento de vehiculos, gue el Concesionario preste en
observancia a lo establecido en el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California.

b. Inspector. - Verifica el cumplimiento de Reglamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos
del Municipio de Tijuana, Baja California.

IV. GOBIERNO DEL ESTADO.

a. Centro de Control, Comando, Comunicacioén y Computo (C-4).- Proporciona al oficial de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, nimero de incidente para remolcar un vehiculo,
verifica que no tenga reporte de robo, y comunica a la concesionaria para que realice el servicio
de Arrastre, Maniobras y Almacenamiento.

V. CONCESIONARIA:

a. Operador de Grua.- Elabora maniobras'y remolque del vehiculo.

b. Encargado de Turno de la Concesionaria.- Recibe y captura en el sistema la hoja de
inventario con los datos del vehiculo remolcado, controla el traslado del vehiculo, de las
estaciones de transferencia al corralon definitivo, hasta su devolucion.

VI. TESORERIA MUNICIPAL.

a. CAJERO (Tesoreria/Delegacion). Recibe del ciudadano el recibo ya elaborado por el/los
funcionarios de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana que se encuentran en la
barandilla de la Delegacion correspondiente, en el que se incluye el importe total a cobrar y que
contenga las medidas de seguridad indicadas para tal efecto y emite los comprobantes fiscales
gue amparan el pago por concepto de infraccién, maniobras, arrastre, almacenamiento del
vehiculo, etc:

El cajero debera recibir por los funcionarios de barandilla los recibos elaborados del dia anterior en los
cuales se anexaran los documentales de soporte y determinacion.

ARTICULO 3.- La operacion de la concesion para el arrastre, almacenamiento y maniobras de
vehiculos, se realizara con sujecion a lo dispuesto en el Reglamento de Arrastre y Alimacenamiento
de Vehiculos para el Municipio de Tijuana, Baja California, la reglamentacion municipal aplicable, los
presentes lineamientos y lo estipulado en el Contrato de Concesion Administrativa.

ARTICULO 4.- En todas las situaciones que ameriten un arrastre por parte de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana, deberé realizarse conforme al articulo 45 del Reglamento de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, quien atendera
dicha solicitud conforme a lo siguiente:
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l. Cuando no estuviere presente el conductor, el oficial de la Secretaria de Seguridad y
Proteccién Ciudadana, debera reportar al Centro de Control, Comando, Comunicacién y
Cdomputo (C-4), el tipo y condicion del vehiculo infractor, asimismo debera de proporcionar
los datos de identificacion vehicular para que se verifique el nimero de serie y se proceda
a corroborar si‘cuenta con reporte de robo.

En el supuesto que exista reporte de robo, se entregara la unidad a la concesionaria de la
Fiscalia General del Estado de Baja California (FGE) o bien a la Fiscalia General de la
Republica (FGR) segun corresponda, si no tiene reporte de robo, se solicitara la grua al
concesionario al servicio del Ayuntamiento de la Delegacion que corresponda, para que
auxilie al oficial a remolcar la unidad mévil.

El oficial debera elaborar la bholeta de-infraccion correspondiente y ordenara levantar el
vehiculo para su arrastre y almacenamiento al depésito vehicular, con cargo al infractor.

Il. En caso en que estuviere presente el conductor, se le infraccionara y exhortara para que
voluntariamente retire el vehiculo del area en cuestion y en el supuesto, de que el conductor
fuese omiso a tal exhortacién, el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
reportara al Centro De Control, Comando, Comunicacion (C-4), el tipo y condicion del
vehiculo infractor, para que éste a su: vez llame al concesionario de la Delegacion
correspondiente y auxilie a la autoridad requirente, a remolcar la unidad movil.

M. Si antes de iniciar las maniobras mecanicas de elevacién del vehiculo se presenta el
conductor, se le hara entrega de la infraccion y se suspendera el arrastre, exhortandole para
gue voluntariamente retire el vehiculo del area en cuestién, en tal situacion el agente asentara
en la boleta de infraccién, vehiculo no levantado (maniobras inconclusas), ordenando al
operador de la grua la elaboracion del inventario donde también se especificara el porqué de
las maniobras inconclusas, entregando copia de ambos documentos al infractor, quien sera
el responsable de cubrir el cargo de estas maniobras, al tiempo que cubre la infraccion
impuesta.

En el supuesto de que el conductor hiciera caso omiso a tal exhortacion el oficial de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana ordenard el arrastre y almacenamiento del vehiculo con cargo al
infractor.

ARTICULO 5.- Para el caso de zonas tarifadas controladas por un aparato de estacionémetro,
cuando se trate de vehiculos automotores que no cuenten con placas de circulacion, o bien porten
placas extranjeras o de otros Estados de la Republica Mexicana, sin que el usuario haya efectuado
el pago de la tarifa correspondiente, no se procedera al arrastre y almacenamiento del vehiculo al
deposito vehicular, hasta en tanto se haya cumplido el término de doce horas contados a partir de
gue al vehiculo se le haya colocado un inmovilizador.
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ARTICULO 6.- Cuando el servicio de arrastre sea solicitado por la Direccién Municipal del
Transporte Publico de Tijuana, por la Direccién de Servicios Publicos Municipales, por la Direccién
de Inspeccion y Verificacion Municipal o las autoridades municipales en programas de limpia de
vialidades o recoleccion de vehiculos abandonados, deberan ser auxiliados por un oficial de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, quien procedera de conformidad con el articulo 2
de los presentes lineamientos.

CAPITULO I
OBLIGACIONES DE LA CONCESIONARIA

ARTICULO 7.- Los operadores de grias deberan de contar con licencia vigente y tipo de licencia
correspondiente al vehiculo que maneja; asimismo, la gria debera contar con tarjeta de circulacion
y pdliza de seguros vigentes.

ARTICULO 8.- El concesionario debera acreditar de caracter obligatorio la siguiente documentacion
y mantenerla vigente correspondiente a su circunscripcion territorial de la concesion:

a) Dictamen de uso de suelo.

b)  Licencia de operacion.

c) Dictamen de Impacto Vial

d) Dictamen de Impacto Ambiental

e) Programa Interno de Proteccion Civil

f) Dictamen de Bomberos (factibilidad de servicios; medidas de seguridad)

g) Pdliza de fianza.

h)  Podliza de seguros.

i) Asi como los documentos necesarios que sean sefialados en los reglamentos aplicables.

En caso de no contar con uno o mas de ellos se dara vista a la autoridad competente.

ARTICULO 9- La concesionaria debe de contar con bafios en buenas condiciones, sefialética,
entrada con asfalto, fachadas bien disefiadas, buzén de quejas y dispensador de agua potable.

ARTICULO 10.- Cada concesionaria debera tener dentro de su circunscripcion territorial su patio de
Estacion Transferencia y Corralon Definitivo.

ARTICULO 11.- Las concesionarias que prestan el Servicio de Arrastre y Almacenamiento al
Ayuntamiento deberan de estar rotuladas debidamente con datos de la concesionaria a la que
pertenece y a quien presta el servicio (ejemplo: IMOS, FGE, FGR, etc.). Con la informacion en
medidas de 50 centimetros de ancho por 50 centimetros de alto.

ARTICULO 12.- La prestacion del servicio de arrastre, maniobras y almacenamiento de vehiculos,
la concesionaria lo realizara como lo sefiala el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de
Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, atendiendo el siguiente procedimiento:

I.  OPERADOR DE LA GRUA:
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a. Recibe comunicado del Centro de Control, Comando, Comunicacion y Cémputo (C- 4)
mediante el cual se le indica el nimero de incidente asignado y la ubicacion donde se
localiza el vehiculo infractor a remolcar.

b.  Tomar fotografia en que se identifique el lugar donde se_cometio la infraccion y se
encuentra el vehiculo a remolcar; debera tomar como minimo 5 (cinco) fotografias del
vehiculo, de cada uno de sus lados y de la parte inferior donde se visualice si cuenta con
el catalizador, mismas que debera de guardar en el sistema de cémputo el cual esta
enlazado a la red del Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento, para
que se puedan apreciar las condiciones en que se recibe el vehiculo.

C. Elabora con toda claridad la hoja de inventario, anotando en la parte superior derecha el
namero de incidente asignado por el Centro de Control, Comando, Comunicacion y
Computo (C-4), haciendo constar las condiciones del vehiculo a remolcar y los bienes
que se encuentren dentro del vehiculo.

d. Coloca al vehiculo que sera trasladado a patios de la concesionaria, los sellos protectores
en el cofre, portezuelas, tanque de gasolina y cajuela.

e.  Anota el nimero de inventario en el parabrisas de la unidad maévil a remolcar.

f. Firma del inventario; de estar presente el conductor se debera asentar su nombre y
firma, dicho inventario también debe ser firmado de conformidad, por el agente de la
Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana o en su caso, el inspector de la
autoridad competente.

Il. ENCARGADO DE TURNO DE LA CONCESIONARIA

Alingresar el vehiculo remolcado a la Estacién de Transferencia, de forma inmediata debera capturar
en el sistema de computo el cual esta enlazado a la red del Departamento de Supervision de Arrastre
y Almacenamiento, las fotografias del vehiculo, asi como la informacion contenida en la hoja de
inventario respectiva.

CAPITULO 1lI
DE LAS INFRACCIONES COMETIDAS POR LAS CONCESIONARIAS

ARTICULO 13.- Ademas de los supuestos previstos en el articulo 61 del Reglamento de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California, seran motivo de sancion las
conductas descritas en el presente capitulo.

ARTICULO 14.- Los operadores de grias deberan de contar con licencia vigente y tipo de licencia
correspondiente al vehiculo que maneja; asimismo, la grda debera contar con tarjeta de circulacion
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y poliza de seguros vigentes de lo contrario se procedera en términos del articulo 64 del Reglamento
de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 15.- A la unidad que no cuente con pdliza de seguro de dafios a terceros al momento de
remolcar un vehiculo serd acreedora a sancién en términos del articulo 64 del Reglamento de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 16.- Unidad que se sorprenda haciendo maniobras de levantamiento y/o remolque de
vehiculos fuera de la superficie territorial asignada a la concesién sera sancionado con el remolque
de la unidad de gra, que se realizara por parte de la concesionaria que el Departamento designe,
salvo previa autorizacion del departamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos del Municipio
de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 17.- A las concesionarias que se convoquen previamente en un horario establecido para
operativos especiales, deberan de presentarse de manera puntual, de lo contario se procedera en
términos del articulo 64 del Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio
de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 18.- Queda estrictamente prohibido tener vehiculos asegurados en via publica, es decir,
fuera del patio de la concesionaria, de lo contrario se procedera en términos del articulo 64 del
Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 19.- En caso de no capturar correcta e inmediatamente en el sistema (SAAV) la
informacion contenida en la hoja de inventario respectiva, fotografias del vehiculo antes de su
remolque y cuando este se libera; se hara acreedor a una sancién o infraccion en términos del articulo
64 del Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja
California.

ARTICULO 20.- Sera motivo de sancion y remolque, con auxilio de un oficial de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana, a la concesionaria de conformidad con el articulo 64 del
Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California,
cuando una unidad grua que preste el servicio, no cuente con hoja de inventario elaborada, sellos
colocados correspondiente y adecuadamente en el vehiculo, nimero de inventario en el parabrisas,
etc. salvo previa autorizacion del departamento de arrastres y almacenamiento de vehiculos del
Municipio de Tijuana, Baja California.

ARTICULO 21.- En los casos que el Departamento requiera el auxilio para remolcar unidades de
alguna concesionaria infractora se auxiliara de otra concesionara, con la finalidad de evitar conflicto
de interés.

ARTICULO 22.- La concesionaria debera depositar los vehiculos que sean arrastrados, en la Estacion
de Transferencia por un término de 72 (setenta y dos) horas, una vez transcurrido dicho plazo, los
trasladara al Corralon Definitivo, donde permaneceran en tanto sean recuperados por el propietario,
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apoderado o representante legal y/o poseedor legal del vehiculo, o se efectien los procedimientos
administrativos de ejecucién fiscal correspondientes.

Los vehiculos no podran permanecer en la Estacibn mas de 96 horas de lo contrario seran
acreedores a una sancién administrativa de conformidad con el articulo 64 del Reglamento de
Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana, Baja California.

CAPITULO IV
FACULTADES DE LAS AUTORIDADES

ARTICULO 23.- Cuando con motivo del tramite de liberacion del vehiculo almacenado el interesado
requiera obtener los documentos que lo acreditan como propietario, representante legal y/o
poseedor legal, y estos se encuentren en el interior del vehiculo almacenado, sera necesario obtener
previamente la autorizacién de la autoridad que lo tenga a disposicién, o del Departamento de
Supervisién de Arrastre y Almacenamiento, asi como del encargado de la concesionaria.

ARTICULO 24.- El Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento, para el efecto de
gue la Tesoreria Municipal determine el importe a pagar a la concesionaria por la prestacion del
servicio de arrastre, maniobras y almacenamiento de vehiculos, validara los expedientes que
contengan la liberacién de los vehiculos ingresados a los corralones de las concesionarias.

ARTICULO 25.- Tratandose de autoridades de cualquier otro orden de gobierno que deseen ingresar
a los corralones a efectos de realizar alguna investigacion, deberan presentar documentos expedidos
por la autoridad competente que acrediten dicha comision y solo el Departamento de Supervision
de Arrastre y Almacenamiento podra dar la autorizacién por escrito.

ARTICULO 26.- El Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento enviara a la
Unidad de Enlace dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, la relacion
diaria de los vehiculos que ingresen a los corralones del Ayuntamiento, para que ésta verifique si
cuentacon reporte de robo en el extranjero, debiendo informar a la autoridad solicitante por via oficio
sobre la existencia o ausencia de reporte alguno, en un plazo maximo de 2 dias habiles, contados a
partir de que reciba el listado.

ARTICULO 27.- En caso de que el vehiculo remolcado cuente con reporte de robo en el extranjero,
el Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento, informara en forma inmediata al
Consulado de Estados Unidos en México, de conformidad con la Convencion entre los Estados
Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América para la Recuperacion y Devolucion de Vehiculos
y Aeronaves Robados o materia de Disposicion llicita, permaneciendo dicho vehiculo en depdsito en
el corralon, hasta en tanto se determina su situacion juridica.

ARTICULO 28.- El Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento revisara la entrada
y salida de los vehiculos que ingresen a la estacion de transferencia, antes de proceder al ingreso
del vehiculo, solicitard la hoja de inventario al operador de la grta, con el fin de validar la informacién
contenida en dicho documento vy verificar que esté anotado en la parte superior derecha el nimero
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de incidente asignado por el Centro de Control, Comando, Comunicacién y Computo (C-4). En caso
de ser correcta la informacion, firmara de conformidad el original la cual entregara al encargado de
turno de la concesionaria y se quedard con una copia de la misma. En caso de ser incorrecta la
informacion registrara sus observaciones en la hoja de inventario.

ARTICULO 29.-El Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos,
realizara revisiones aleatorias a las instalaciones de los distintos Distritos Policiales pertenecientes
a la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, con la finalidad de mantener una
supervision constante y aleatoria en el trdmite de liberacion de vehiculos por parte de los encargados
administrativos y/o auxiliares administrativos, tanto en su proceder como en los archivos donde se
resguarden los requisitos documentales que justifican la devoluciéon de cada uno de los vehiculos
entregados, con el objeto de realizar las observaciones correspondientes respecto a las posibles
irregularidades detectadas, procediendo a informar a la Sindicatura Procuradora quien procedera
de conformidad a sus atribuciones.

ARTICULO 30.- El Departamento debera dar aviso a las autoridades correspondientes para
clausurar el patio de Estacion de Transferencia y/o Corralén Definitivo cuando incumplan con lo
establecido en el Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana,
Baja California y/o el Contrato de Prdrroga de Concesion.

ARTICULO 31.- El Departamento podra instalar buzones para la recepcién de quejas ciudadanas en
la Estacion Transferencia de cada Concesionaria sin perjuicio de lo establecido en la fraccion X del
articulo 37 del Reglamento de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Municipio de Tijuana,
Baja California.

ARTICULO 32.- El Departamento vigilara que el servicio de concesiones se preste en la extension
territorial que le fue otorgada a la concesionaria.

ARTICULO 33.- Los encargados administrativos y/o el auxiliar administrativo de los distintos Distritos
Paliciales de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana; asi como la Direccién Municipal
de Transporte Publico, deberan enviar a la Unidad de Enlace de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana y/o Centro de Control, Comando, Comunicacion y Computo (C-4) una
relacion diaria de las solicitudes de liberacién de vehiculo a través de correo electronico institucional
para verificar si dichos vehiculos cuentan o no, con reporte de robo local y en el extranjero, enviando
copia del informe al Departamento de Supervision de Arrastre y Almacenamiento, asi como a las
autoridades que brinden la informacion de los vehiculos.

ARTICULO 34.- Los encargados administrativos y/o el auxiliar administrativo de los distintos Distritos

Policiales de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, asi como de las Direcciones

Municipales correspondientes, deberan remitir a la oficina de Rezagos Municipales de la Tesoreria

Municipal, lo siguiente:

e Copia simple de la boleta de infraccion.

¢ Copia de identificacidn oficial con fotografia del propietario, representante o apoderado legal
y/o poseedor legal del vehiculo.
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¢ Recurso de Inconformidad del Juez Municipal donde se le cancela la infraccion al propietario
0 posesionario del vehiculo.

ARTICULO 35.- Las oficinas recaudadoras municipales, para informacion de los usuarios de estos
servicios, deberan de colocar y mantener-en lugares visibles, el costo de los derechos generados
por conceptode maniobras y arrastre de vehiculos, asi como el importe del almacenamiento diario
gue se causara por el tiempo de permanencia en la estacion de transferencia y corralon definitivo de
los vehiculos.

ARTICULO 36.- La caja recaudadora municipal entregara al interesado, el recibo de pago de la
multa, asi como de los derechos por maniobras, arrastre y almacenamiento, en original y copia, el
cual deberéa contener los siguientes requisitos:

a) Numero de operacion de la caja registradora o folio consecutivo
b) Recibo de pago con sello asignado por SAT

c) El importe certificado de la caja debera ser igual al total del recibo
d) Nombre del ciudadano a quien se expide el recibo

e) Articulo que fundamenta el cobro y el concepto claro de la multa
f) Nombre y firma del cajero recibidor.

ARTICULO 37- Cuando a través del Recurso de Inconformidad un Juez Municipal determine la
improcedencia de una infraccion, la cual haya originado maniobras, arrastre y almacenamiento del
vehiculo, se hara constar lo anterior por escrito, a efecto de que el vehiculo le sea devuelto al
conductor, siendo improcedente en consecuencia el cobro de los servicios citados.

ARTICULO 38.- Cuando el Juez municipal determine que la infraccion es procedente mas no las
maniobras, arrastre y almacenamiento de vehiculo, debera hacerlo constar por escrito, quedando en
este caso sin efecto, los cobros generados por estos conceptos con cargo al ciudadano.

ARTICULO 39.- A efecto de recuperar el crédito fiscal del Ayuntamiento, generado por el
incumplimiento en el pago de la infraccidn, asi como arrastre y almacenamiento de los vehiculos
ingresados a los patios de la concesionaria, el Recaudador de Rentas Municipal debera iniciar el
procedimiento administrativo de ejecucién siguiendo los procedimientos contenidos en la Ley de
Hacienda Municipal del Estado de Baja California.

ARTICULO 40.- Los vehiculos depositados en los corralones definitivos a disposicion de alguna
autoridad ministerial y/o judicial, no seran sujetos de embargo ni de la aplicacion del procedimiento
administrativo de ejecucion, hasta en tanto se resuelva su situacion legal.

ARTICULO 41.- En ningln caso la subasta publica y por consiguiente la compraventa de los
vehiculos obtenidos mediante el procedimiento-administrativo de ejecucion, se realizara antes de los
90 (noventa) dias naturales de haber permanecido en el corralon definitivo el vehiculo a rematar.
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ARTICULO 42.- Los inspectores de corralon del Departamento de Arrastre y Almacenamiento de
Vehiculos podran enlistar vehiculos para inicio de proceso de remate y remitirlos al departamento
para el procedimiento administrativo correspondiente.
l. Después de los 90 dias para el procedimiento administrativo de ejecucion se envia oficio
a la Fiscalia solicitando. respuesta de los vehiculos que estén a su disposicion; de no
obtener respuesta en 90 dias mas dichos vehiculos proceden para remate.

CAPITULO V
DE LOS VEHICULOS ABANDONADOS

ARTICULO 43.- Cuando se trate de servicios solicitados por la Direccién de Servicios Publicos
Municipales o las autoridades municipales en programas de limpia de vialidades, remolque de
vehiculos abandonados, siempre deberan ser auxiliados por un oficial de la Secretaria de Seguridad
y Proteccién Ciudadana, mismo que se encargara de atender dicha solicitud conforme a lo siguiente:

l. Si el inspector encuentra un vehiculo abandonado en la via publica o areas comunes
que infringe el Reglamento de Limpia; elabora y coloca en el vehiculo, el formato de
Notificacién (Engomado) segun lo dispuesto en el articulo 40 del Reglamento de Limpia
para el Municipio de Tijuana; y Articulo 8 inciso a) del Reglamento del Servicio de
Estacionamientos del Municipio de Tijuana, Baja California.

Il. Transcurrido el lapso de las 72 (setenta y dos) horas y el vehiculo abandonado no ha
sido retirado, la subdireccién de limpia o los inspectores adscritos a estas areas, deberan
solicitar apoyo de un oficial de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana, quien
reportara al Centro de Control, Comando, Comunicacion y Cémputo (C-4), el tipo y
condicién del vehiculo infractor, para que éste genere el nimero de incidente y a su vez
llame al concesionario al servicio del Ayuntamiento de la Delegacion correspondiente
y auxilie a remolcar el vehiculo.

. La Direccién de Servicios Publicos Municipales, elaborara la boleta de infraccion de
conformidad con el Reglamento de Limpia para el Municipio de Tijuana, Baja California.

La Direccion se auxiliara por un oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana,
quien ordenara al operador de la grda que elabore la hoja de inventario y proceda al arrastre del
vehiculo, conforme a lo establecido los presentes lineamientos.

V. Si el vehiculo presenta reporte de robo, éste quedard a disposicion legal de la Fiscalia
General del Estado de Baja California, en los patios de la concesionaria correspondiente.

CAPITULO VI
DE LOS VEHICULOS CON REPORTE DE ROBO
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ARTICULO 44- Tratandose de vehiculos con reporte de robo activo de manera local que
ingresen al Depésito Vehicular (concesionario) y se presente el propietario, apoderado o
representante legal y/o poseedor legal, previa comprobacién con documentos oficiales, se le
exentara del pago tanto de la infraccion como de los derechos por arrastre, almacenaje y maniobras
del vehiculo.

ARTICULO 45.- Cuando el Agente del Ministerio Publico haya expedido la orden de Liberacion del
vehiculo robado, debera exhibirse el documento original y entregar copia simple al Juez Municipal,
guien procederd a la exencioén tanto de la infraccion como de los derechos de maniobras, arrastre y
almacenamiento, siempre y cuando se haya reportado el robo del vehiculo dentro de las 48(cuarenta
y ocho) horas siguientes a que se tuvo conocimiento del hecho, lo cual se debera de acreditar con
la exhibicion en original de la constancia de reporte de robo de vehiculo de motor, expedida por la
Fiscalia General del Estado de Baja California.

ARTICULO 46.- Tratandose de vehiculos con reporte de robo en los Estados Unidos de América,
que ingresen a la estacion transferencia y/o corralon definitivo de alguna concesionaria municipal y
se presente el propietario, apoderado o representante legal y/o poseedor legal, previa comprobacién
con documentos oficiales y siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos en el Articulo
6 numeral 2 de la Convencion entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados Unidos de América
para la Recuperacién y Devolucién de Vehiculos y Aeronaves Robados o Materia de Disposicion
llicita, se procedera a otorgarle la liberacion del vehiculo por parte del Departamento de Supervision
de Arrastre y Almacenamiento de Vehiculos del Ayuntamiento de Tijuana.

ARTICULO 47.- La resolucion del Recurso de Inconformidad emitida por los Jueces Municipales, a
través del cual sea procedente la cancelacion de la boleta de Infracciony derechos de arrastre,
maniobras y almacenamiento, con motivo del robo de vehiculo, tendran una vigencia de 3 (tres) dias
habiles, contados a partir de que se efectue la notificacion de la resolucion. Posterior a dicho término,
el propietario, apoderado o representante o poseedor legales cubrira los derechos generados Unica
exclusivamente por concepto de almacenaje, por los dias adicionales que llegasen a generarse, Si
el interesado no acude dentro del plazo establecido a recibir su vehiculo.

ARTICULO 48.- Queda prohibido a la concesionaria negarse a acatar la resolucion emitida por el
Juez Municipal mediante el Recurso de Inconformidad, pudiendo ser sancionado
administrativamente en caso de negativa.

CAPITULO VI
DE LOS VEHICULOS ACCIDENTADOS

ARTICULO 49.- En los casos en que un vehiculo se encuentre involucrado en un accidente o hechos
de transito y este sea el afectado se atenderd lo siguiente:

l. Cuando el vehiculo se encuentre en condiciones de circular, no serd necesario remolcarlo
a la Estacion de Transferencia.
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Il. En accidentes o hechos en donde el vehiculo afectado no pueda circular o el conductor
se encuentre lesionado, serd necesario que sea remolcado a la estacion de transferencia,
siempre y cuando sea solicitado por autoridad competente.

M. En los casos mencionados en el inciso que antecede, el presunto responsable del
accidente deberd pagar el 100% de los derechos por las maniobras, arrastre y
almacenaje, que se hayan generado a cargo del afectado, hasta por un plazo maximo de
10 (diez dias)naturales.

V. En ninglin momento se podra involucrar a dos concesionarios en un mismo caso.

CAPITULO VI
DE LA LIBERACION DE VEHICULOS

ARTICULO 50.- Cuando el propietario, apoderado o representante legal y/o poseedor legal del
vehiculo, solicite informacion a la concesionaria, sobre el adeudo generado por maniobras,
arrastre y almacenaje, esta le proporcionara el recibo, indicandole que el pago lo debera realizar en
las cajas recaudadoras del Municipio y que una vez cubierto dicho adeudo, debera acudir con el
encargado administrativo y/o el auxiliar administrativo del Distrito Policial dependiente de la
Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana de la Delegacion respectiva y/o la Direccién
Municipal de Transporte Publico para el Municipio de Tijuana y/o Director de Inspeccién y Verificacion
Municipal o Direccion de Servicios Publicos Municipales, para solicitar la infraccion y una vez
cubierto el pago de la o las multas, obtener la liberacion de su vehiculo ante la Dependencia que lo
tenga a su disposicion.

ARTICULO 51.- El encargado administrativo y/o el auxiliar administrativo designado por la Secretaria
de Seguridad y Proteccién Ciudadana, asi como las Direcciones Municipales respectivas, para
proceder - a la liberacién de un-vehiculo remolcado, deberan de solicitar al propietario, apoderado-o
representante legal y/o poseedor legal, la. documentacidn que acredite la propiedad o posesion legal
del vehiculo, asi como el visto bueno del Departamento de Supervision de Arrastre y
Almacenamiento, tratandose de los casos excepcionales enumerados en los presentes lineamientos
en los articulos 32 y 33 Entendiéndose como visto bueno, el sello oficial, fecha, nombre y firma del
titular que lo autoriza, el cual deber& plasmarse en la hoja de inventario.

REQUISITOS DOCUMENTALES PARA LA LIBERACION DE VEHICULOS

ARTICULO 52.- Para el tramite de liberacion de vehiculos, se deberé presentar original y copia, de
lo siguiente:

l. Documento para acreditar la propiedad o posesion legal:

a. Tratandose de vehiculo Fronterizo o Nacional:
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Tarjeta de circulacién vigente en vehiculos fronterizos o nacionales, o en su caso constancia
de cotejo expedida por Recaudacion de Rentas de Gobierno del Estado.

Factura (Sellada y firmada por el lote 0 agencia de autos donde se realizd la compra a
nombre del propietario); factura electronica que pueda ser. debidamente comprobable su
validez ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT); endoso o0 contrato de
compraventa a nombre del solicitante con identificacion oficial ambas partes.

Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo anexando copia
de identificacion oficial de las partes que intervienen.

Tratandose de vehiculo de Procedencia Extranjera

Titulo de propiedad y/o

Registro expedido por el Departamento de Vehiculos Motorizados (DMV), seguln
corresponda.

Si el vehiculo es rentado, se exhibira el contrato de arrendamiento respectivo.

Carta consular otorgada por la autoridad competente a nombre del solicitante, tratandose de
vehiculos con reporte de robo en el extranjero.

Todo documento redactado en idiomainglés debera ser traducido al idioma espafiol por perito
traductor autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Estado de Baja California.

Identificacién oficial del propietario, apoderado o representante legal y/o poseedor
legal del vehiculo.

Tratandose de apoderados, poder notarial a efecto de acreditar que cuenta con facultades
para realizar los actos en representacion del propietario.

Cuando se solicite la liberacion de un vehiculo de procedencia extranjera, arrendado,
financiado o con reporte de robo, el administrativo y/o. el auxiliar administrativo de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana o de las autoridades a cuya disposicion
se encuentre el vehiculo asegurado, deberan solicitar el visto bueno Departamento de
Supervision de Arrastre y Almacenamiento.

ARTICULO 53- Para poder efectuar la liberacion de un vehiculo cuyo propietario NO acredite
fehacientemente la propiedad, se debera contar con el visto bueno del Departamento de Supervisién
de Arrastre y Almacenamiento plasmado al reverso de la hoja de inventario.

ARTICULO 54.- El concesionario recibe por parte del propietario, apoderado o representante legal y/o
poseedor legal del vehiculo la orden de liberacion ademas de un juego integro de copias de los
documentos con que acredito la propiedad, verifica los datos y conserva la hoja de inventario, la
orden de liberacion y el juego integro de copias.

=
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Si el vehiculo se encuentra en la estaciéon de transferencia sera entregado de forma inmediata; de
encontrarse en el “Corralén Definitivo” elaborard orden de salida, indicandole al propietario,
apoderado o representante legal y/o poseedor legal del vehiculo el lugar donde se encuentra
almacenado para que se traslade a recibirlo y entregue la orden de salida en el sitio indicado.

CAPITULO IX
DEL PAGO A LA CONCESIONARIA

ARTICULO 55.- Los derechos que se generen con motivo del Arrastre de vehiculo, desde el lugar
del levantamiento hasta su destino final, y por almacenamiento, se cobraran por una sola vez,
debiendo cubrirse en la oficina recaudadora por servicios efectivamente prestados y debidamente
registrados, emitiéndose la factura correspondiente.

ARTICULO 56.- Los derechos que por maniobras, arrastre y almacenamiento genere el vehiculo,
se sujetaran a lo dispuesto en la Ley de Ingresos del Municipio de Tijuana, Baja California, para el
Ejercicio Fiscal vigente, liquidandose la infraccion y los conceptos antes mencionados, en las oficinas
recaudadoras de la Tesoreria Municipal o en la Delegacién correspondiente de los Distritos Policiales
de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana.

ARTICULO 57.- Las Concesionarias del Municipio de Tijuana deberan sujetarse al cobro por
maniobras realizadas, segun la Unidad de Medida de Actualizacion (UMA) establecida en la Ley de
Ingresos del Municipio de Tijuana, Baja California, para el Ejercicio Fiscal vigente.

ARTICULO 58.- Cuando se haya presentado el operador de la grda al sitio en que fue requerido
por el oficial de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana y se haya retirado sin remolcar el
vehiculo, en virtud de que el propietario, apoderado o representante legal y/o o poseedor legal del
vehiculo infractor se presentd antes de que selo llevara, se considerard como maniobras inconclusas,
lo cual debera constar en el inventario correspondiente, para efectos del pago por tal concepto a la
concesionaria.

ARTICULO 59- La concesionaria para tramitar el pago correspondiente por la prestacién del servicio
de arrastre y almacenamiento, debera exhibir a la Tesoreria Municipal en forma semanal, copia de
las ordenes de liberacion emitidas por el encargado administrativo y/o auxiliar administrativo del
Distrito Policial de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana de la delegacion
correspondiente, o por la autoridad competente, asi como copia de los expedientes que amparan
dichas liberaciones, los cuales deberan ser validados con nombre y firma del Departamento de
Supervision de Arrastre y Almacenamiento.

ARTICULO 60.- Con el objeto de determinar con transparencia los montos a pagar a la

concesionaria, se observaran los siguientes pasos:

1. La Tesoreria Municipal notificara al concesionario el monto determinado correspondiente por
los servicios prestados por el Concesionario.

2. El Concesionario dentro de los siguientes 7 (siete) dias hdbiles, entregard la factura
correspondiente para su pago.
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3. La Tesoreria Municipal notificara al concesionario sobre emisién del cheque y que éste se
encuentra en Egresos para su entrega.

ARTICULO 61.- El concesionario no efectuara cobro alguno respecto a los derechos por los
servicios de arrastre,-almacenamiento y maniobras, que queden sin-efecto, como consecuencia de
la cancelacién determinada por el Juez Municipal, a través del recurso de inconformidad.

ARTICULO 62.- En todo momento se deberéa presentar por parte del solicitante de la devolucion
de un vehiculo, la documentacion original que fue objeto de presentacion durante la solicitud de
liberacion del vehiculo, asi como en la emision por parte del encargado administrativo y/o el auxiliar
administrativo del oficio de devolucién del vehiculo, al momento de comparecer a los patios de la
concesionaria a efecto de que se realice la entrega a favor del solicitante.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese los presentes lineamientos en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de
Tijuana, Baja California.

SEGUNDO.- Los presentes lineamientos aprobados entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California.

Los presentes lineamientos seran actualizados por el Departamento de Supervision de Arrastre y
Almacenamiento de Vehiculos, tomando en cuenta las sugerencias y observaciones manifestadas
por las dependencias involucradas.

Los presentes lineamientos se emiten el veinticinco de febrero del 2022 y permaneceran vigentes
mientras no se emita una nueva version de los mismos.
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